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 المقدمة 

تتطلب القيادة الفعّالة �� بيئات العمل ا�حديثة مهارات متقدمة �� التواصل، التحف��، و�ناء فرق العمل  

عالية الأداء. �س�� هذه الدورة إ�� تطو�ر كفاءات القادة لقيادة فرقهم بفعالية، وتحقيق التوازن ب�ن 

عزز من قدرات القيادة  تحقيق الأهداف و�عز�ز الروح ا�جماعية، من خلال من�ج عم�� وتفاع�� �

 ال�خصية والمهنية.

 

 ال��نامج  أهداف
 

 التدر��ي مما ي��: الورشةالمشاركون �� ��اية هذا    سيتمكن

 .تطو�ر المهارات القيادية الأساسية والمتقدمة لإدارة الفرق بفعالية •

 .�عز�ز قدرة المشارك�ن ع�� بناء فرق متعاونة ومنتجة •

 .�علم أساليب التحف��، والتفو�ض، وحل الن�اعات داخل الفر�ق •

 .تحس�ن مهارات التواصل والتأث�� الإيجا�ي �� الآخر�ن •

 .تطبيق اس��اتيجيات فعالة لقياس وتحس�ن أداء الفر�ق •

 
 

 : ال��نامج  محاور 

  اليوم الأول: أساسيات القيادة الفعّالة 

 الفرق ب�ن القيادة والإدارة. 

 أنماط القادة وصفات القائد الفعّال. 

 نظر�ات القيادة ا�حديثة. 

 تقييم أسلوب القيادة ال�خ��ي. 
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 اليوم الثا�ي: بناء الفر�ق وتطو�ره 

 مراحل تطور الفر�ق (Forming, Storming...) . 

 تحديد الأدوار والمسؤوليات داخل الفر�ق. 

 ديناميكيات الفر�ق الفعّال. 

 تمار�ن جماعية لتقو�ة التعاون والثقة. 

 

 اليوم الثالث: مهارات التواصل والذ�اء العاطفي 

 مهارات الإنصات والتغذية الراجعة. 

 التواصل الفعال �� بيئات متعددة. 

 الذ�اء العاطفي �� القيادة. 

 إدارة المشاعر و�ناء علاقات إيجابية. 

 

  ��اليوم الرا�ع: إدارة الأداء والتحف 

 ��أدوات تقييم الأداء الفردي وا�جما. 

 اس��اتيجيات تحف�� الفر�ق. 

 التفو�ض الفعّال و�ناء الثقة. 

 التعامل مع الموظف�ن ذوي الأداء المنخفض. 

 

 اليوم ا�خامس: حل الن�اعات وصنع القرار 

  أنواع الن�اعات داخل الفرق. 

 مهارات التفاوض وحل ا�خلافات. 

 اتخاذ القرار �� السياقات ا�جماعية. 

 

 :ال��نامج مخرجات 

 .اكتساب مهارات القيادة الفعّالة �� بيئة العمل ا�جما�� •

 .تطو�ر القدرة ع�� بناء فرق متعاونة ومنتجة •

 .�عز�ز مهارات التواصل والتحف�� والتفو�ض •

 .إتقان تقنيات إدارة الن�اعات واتخاذ القرار •

 .إعداد خطة تطو�ر قيادي �خصية قابلة للتطبيق •
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 الفئة المس��دفة:

 القادة والمدراء والمشرفون �� المؤسسات ا�ختلفة. 

 رؤساء الفرق والمشاريع. 

 الموظفون المر�حون لأدوار قيادية. 

 ��أي �خص �س�� لتطو�ر مهاراتھ القيادية �� العمل ا�جما. 

 

 

 :  الكفاءات و ا�جدارات التدر�بية 

  .قيادة وتحف�� فرق العمل 

  .بناء علاقات فعالة داخل الفر�ق 

 .إدارة الن�اعات واتخاذ القرار 

 .التخطيط ومتا�عة أداء الفر�ق 

 .تطو�ر بيئة عمل إيجابية ومنتجة 

 

 

 أساليب التدر�ب: 

 التعلم القائم ع�� التكنولوجيا. •

 ا�حا�اة �� التدر�ب.  •

 العمل. التوجيھ أثناء  •

 تدر�ب بقيادة المدر��ن. •

 فرق العمل والأدوار. •

 الأفلام والفيديو. •

 دراسات حالة وورش العمل.  •

 

 




