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 يقدم

 مركز إ�ش دي �ي ��ي للتدر�ب 

 

 ل��نامج العرض الف�ي 

 دور مراكز التقييم �� التمك�ن 
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 المقدمة 

عد مراكز التقييم والاختيار من أك�� أدوات تقييم الكفاءات دقة وموثوقية ع�� المستوى العالمي،  
ُ
�

والشر�ات الك��ى لاختيار القيادات والمواهب و�ناء خطط التطو�ر حيث �عتمدها ا�جهات ا�ح�ومية 

 .والتعاقب الوظيفي

��دف هذه الدورة إ�� تمك�ن المشارك�ن من تصميم و�دارة مراكز تقييم اح��افية وفق أفضل الممارسات  

الكفاءات، الاختبارات  والمعاي�� الدولية، من خلال تطبيقات عملية �شمل تمار�ن ا�حا�اة، مقابلات 

 .النفسية، وأساليب التقييم السلو�ي ا�حديثة

 

 

 ال��نامج  أهداف

  .التعرف ع�� المن�جية العلمية لمراكز التقييم والاختيار •

  .تصميم أدوات وتمار�ن تقييم متنوعة لقياس الكفاءات •

  .STAR الكفاءات المنظمة باستخدامإتقان إجراء مقابلات  •

  .استخدام الاختبارات النفسية والقياسية وتفس�� نتائجها •

  .BARS تطبيق أساليب التقييم السلو�ي وفق نموذج •

  .إعداد تقار�ر تقييم اح��افية تدعم قرارات التوظيف والتطو�ر •

  .�عز�ز مهارات المقيّم�ن �� إصدار الأح�ام الموضوعية •

 .ر�ط نتائج التقييم بخطط التطو�ر والتعاقب الوظيفي •
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 : ال��نامج  حاور م

 ا�حور الأول: الأسس العلمية لمراكز التقييم 

 مفهوم مراكز التقييم وأهمي��ا.  

 المعاي�� الدولية والممارسات ا�حديثة.  

 أنواع مراكز التقييم واستخداما��ا.  

 نماذج الكفاءات السلوكية والقيادية.  

 

  الثا�ي: تصميم أدوات وتمار�ن التقييما�حور 

 تمر�ن سلة الوارد (In-Basket).. 

 ا�حا�اة الإدار�ة.  

 النقاش ا�جما�� بدون قائد.  

 العروض التقديمية وا�حالات الدراسية.  

 

  ا�حور الثالث: مقابلات الكفاءات السلوكية 

 من�جية STAR . 

 صياغة أسئلة الكفاءات.  

  واستخراج الأدلة السلوكيةتقنيات التعمق.  

 تقييم الإجابات ور�طها بالكفاءات.  

 

 حور الرا�ع: الاختبارات النفسية والقياسيةا� 

 اختبارات ال�خصية.  

 اختبارات القدرات المعرفية.  

 تفس�� النتائج ور�طها بالأداء الوظيفي.  

 ضوابط الاستخدام الم�ي للاختبارات.  
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 ا�حور ا�خامس: تقييم الكفاءات وضمان ا�جودة 

 بناء مقياس BARS . 

 جلسات المعايرة ب�ن المقيّم�ن.  

 الموثوقية والصدق �� التقييم.  

 أخطاء التقييم والتح��ات الشائعة.  

 

 ا�حور السادس: التقار�ر والتغذية الراجعة 

 إعداد التقار�ر الفردية وا�جمعة.  

 تقديم التغذية الراجعة المهنية.  

  التطو�ر الفرديةإعداد خطط (IDPs).  

  توظيف نتائج التقييم �� قرارات الموارد البشر�ة 

.  

 ا�حور السا�ع: مراكز التقييم الاف��اضية 

 إدارة التقييم عن ُ�عد.  

  الأدوات الرقمية المستخدمة.  

  التحديات وا�حلول.  

 أمن وسر�ة البيانات.  

 

 ا�حور الثامن: أخلاقيات التقييم وا�حوكمة 

  المعلوماتسر�ة.  

 العدالة والشفافية.  

 حقوق المشارك�ن.  

 المعاي�� الأخلاقية للمقيّم�ن.  
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  ا�حور التاسع: التطبيقات العملية وورش العمل 

 تنفيذ مقابلات تقييم حقيقية.  

 تصميم تمار�ن تقييم مت�املة.  

 جلسات تقييم جماعية.  

 تحليل حالات عملية.  

 

  ا�ختاميا�حور العاشر: المشروع 

 تصميم مركز تقييم مت�امل لوظيفة قيادية.  

 إعداد أدوات التقييم ونماذج القياس.  

 تقديم المشروع ومناقشتھ.  

 التقييم ال��ائي واعتماد ا�خرجات. 
 

 مخرجات ال��نامج:

 :ب��اية ال��نامج سيكون المشارك قادرًا ع��

  .القدرة ع�� تصميم و�دارة مركز تقييم اح��ا�� •

  .إتقان تقييم الكفاءات السلوكية والقيادية •

  .تنفيذ مقابلات كفاءات باح��افية عالية •

  .تفس�� نتائج الاختبارات النفسية والقياسية بدقة •

  .إعداد تقار�ر تقييم تدعم اتخاذ القرار •

 .�عز�ز موضوعية ودقة عمليات الاختيار والتطو�ر •
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 الفئة المس��دفة:

 مختصو الاستقطاب والاختيار.  

 مدراء الموارد البشر�ة.  

  مختصو إدارة المواهب والتطو�ر القيادي.  

  المقيّمون الداخليون وا�خارجيون.  

 مسؤولو التعاقب الوظيفي والتطو�ر المؤس��ي.  

 القيادات الإدار�ة الراغبة �� تطو�ر مهارات التقييم. 

 

   التدر�بية: وا�جداراتلكفاءات ا

  المعاي�� الدوليةتصميم مراكز التقييم وفق.  

 تحليل وتقييم الكفاءات السلوكية.  

 مهارات المقابلات القائمة ع�� الكفاءات.  

 إعداد أدوات ونماذج التقييم.  

 مهارات الملاحظة والتحليل و�صدار الأح�ام.  

 كتابة التقار�ر المهنية والتغذية الراجعة.  

 ��إدارة جلسات المعايرة وتقليل التح.  

 استخدام الاختبارات النفسية والقياسية بكفاءة. 
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 أساليب التدر�ب: 

 التعلم القائم ع�� التكنولوجيا. •

 ا�حا�اة �� التدر�ب.  •

 التوجيھ أثناء العمل.  •

 تدر�ب بقيادة المدر��ن. •

 فرق العمل والأدوار. •

 الأفلام والفيديو. •

 دراسات حالة وورش العمل.  •

 

 

  




