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 يقدم

 مركز إ�ش دي �ي ��ي للتدر�ب 

 

 

 ل��نامج العرض الف�ي 

   الاستدامة المؤسسية والمسؤولية ا�جتمعية  
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 المقدمة 

�� ظل التطورات المتسارعة �� بيئة الأعمال، أصبحت المؤسسات مطالبة بأك�� من مجرد تحقيق الأر�اح؛  

 �� دعم ا�جتمع والبيئة لضمان استمرار���ا وتنافسي��ا. و���ز �� هذا  
ً

إذ يتع�ن عل��ا أن تؤدي دورًا فعّالا

ن المؤسسات من   السياق مفهوما المسؤولية ا�جتمعية والاستدامة المؤسسية �أدوات
ّ

اس��اتيجية تمك

 تحقيق التوازن ب�ن مصا�حها الاقتصادية وأثرها الاجتما�� والبيئي. 

��دف هذا ال��نامج إ�� تمك�ن المشارك�ن من فهم هذه المفاهيم وتطبيقها وفق المعاي�� العالمية، وتحو�لها إ��  

 ممارسات عملية �عزز من سمعة المؤسسة وتدعم استدام��ا ع�� المدى الطو�ل. 

 

 

 ال��نامج  أهداف

 

 المشاركون �� ��اية هذا ال��نامج التدر��ي مما ي��:  سيتمكن

o استدامة المؤسساتو   المسؤولية ا�جتمعية التعرف ع�� مفهوم �ل من. 

o الإلمام بالم�اسب ال�ي تحققها المؤسسة من تنامي حسها بالمسؤولية ا�جتمعية. 

o تحديد العلاقة المباشرة ب�ن المسؤولية ا�جتمعية واستدامة المؤسسات. 

o التعرف ع�� أ�عاد وفوائد تطبيق المسؤولية ا�جتمعية. 

o الاطلاع ع�� المعاي�� الدولية للاستدامة، وم��ا ISO 26000. 
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 : ال��نامج  محاور 

  اليوم الأول: مدخل إ�� المسؤولية ا�جتمعية والاستدامة 

 مقدمة عن بيئة الأعمال المعاصرة وتحديا��ا. 

  عر�ف المسؤولية ا�جتمعية� (CSR) وأهمي��ا. 

 تطور مفهوم المسؤولية ا�جتمعية والفرق ب�ن العمل ا�خ��ي وCSR . 

 العلاقة ب�ن المسؤولية ا�جتمعية والاستدامة المؤسسية. 

 
 

 :أنواع المسؤولية ا�جتمعية و  أ�عاداليوم الثا�ي 

 أ�عاد المسؤولية ا�جتمعية: 

 .البعد الاقتصادي −

 .البعد الاجتما�� −

 .البعد البيئي −

 .البعد القانو�ي والأخلا�� −

 

 أنواع المسؤولية ا�جتمعية: 

 .التطو�ر)  –بيئة العمل  – المسؤولية الداخلية (الموظف�ن  −

 .المبادرات) –البيئة   – المسؤولية ا�خارجية (ا�جتمع  −

 

 فوائد تطبيق المسؤولية ا�جتمعية ع�� المؤسسة وا�جتمع. 

 
 

  :الاستدامة المؤسسية ومعاي��ها اليوم الثالث 

  البيئي) –الاجتما��  – مفهوم الاستدامة المؤسسية وأ�عادها الثلاثة (الاقتصادي. 

 مفهوم Triple Bottom Line ) ال�وكب  –الناس   – الر�ح.( 

 مؤشرات قياس الاستدامة المؤسسية. 

 التحديات ال�ي تواجھ تطبيق الاستدامة. 
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 المعاي�� الدولية للاستدامة: 

− ISO 26000. 

 .(UN Global Compact) الاتفاق العالمي للأمم المتحدة −

 .(GRI) مبادرة التقار�ر العالمية −

 
 اليوم الرا�ع: تقار�ر الاستدامة والمشاركة ا�جتمعية 

 أهمية تقار�ر الاستدامة ودورها �� الشفافية المؤسسية. 

 م�ونات تقر�ر الاستدامة. 

 خطوات إعداد تقر�ر الاستدامة. 

 دور المشاركة ا�جتمعية �� دعم الاستدامة. 

 أساليب إشراك أ�حاب المص�حة. 

 
  اليوم ا�خامس: الت�امل ب�ن المسؤولية ا�جتمعية والاستدامة 

 العلاقة الاس��اتيجية ب�ن CSR والاستدامة. 

 دمج المسؤولية ا�جتمعية �� اس��اتيجية المؤسسة. 

 ر�ط CSR بأهداف التنمية المستدامة  (SDGs) . 

 عرض دراسات حالة عالمية. 

 تصميم برنامج CSR مت�امل يحقق الاستدامة. 

 

 خرجات ال��نامج:م

o فهم المفاهيم الأساسية للمسؤولية ا�جتمعية والاستدامة المؤسسية. 

o تحديد وتطبيق اس��اتيجيات CSR المناسبة للمؤسسة. 

o إعداد تقار�ر استدامة وفق المعاي�� العالمية. 

o تصميم مبادرات مجتمعية تدعم استدامة المؤسسة. 

o ر�ط المسؤولية ا�جتمعية برؤ�ة المؤسسة وأهدافها الاس��اتيجية. 
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 الفئة المس��دفة:

  المدراء ورؤساء الأقسام �� المنظمات والشر�ات. 

  قادة فرق العمل والمشرفون. 

 موظفو التخطيط الاس��اتي�� والتنمية المستدامة. 

  .جميع الراغب�ن �� تطو�ر معرف��م بمفاهيم الاستدامة والمسؤولية ا�جتمعية 

 

 

 :  الكفاءات و ا�جدارات التدر�بية 
  ��التفك�� الاس��اتي. 

 التخطيط والتنظيم . 

 التواصل الفعّال . 

 التحليل والتقييم. 

 القيادة المؤسسية. 

 

 

 أساليب التدر�ب: 

 التعلم القائم ع�� التكنولوجيا. •

 ا�حا�اة �� التدر�ب.  •

 التوجيھ أثناء العمل.  •

 تدر�ب بقيادة المدر��ن. •

 فرق العمل والأدوار. •

 الأفلام والفيديو. •

 دراسات حالة وورش العمل.  •


