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 يقدم

 مركز إ�ش دي �ي ��ي للتدر�ب 
 

 

 ل��نامج العرض الف�ي 

إعداد التقار�ر واتخاذ القرار  

 المستند إ�� البيانات
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 المقدمة 

�� عصر تتسارع فيھ البيانات وت��ايد متطلبا��ا، أصبحت المؤسسات بحاجة إ�� موظف�ن قادر�ن ع�� تحليل 

 البيانات وتحو�لها إ�� رؤى وا�حة تدعم اتخاذ القرار. 

تأ�ي هذه الدورة ل��و�د المشارك�ن بالمهارات المتقدمة �� جمع البيانات وتحليلها، و�ناء تقار�ر اح��افية �عتمد  

 ع�� الأدلة، بما �عزز جودة القرارات الاس��اتيجية والتشغيلية داخل ا�جهات ا�ح�ومية.

�ساعد الدورة المشارك�ن ع�� فهم من�جيات التحليل، واستخدام أدوات إعداد التقار�ر، و�ناء لوحات  

 مؤشرات فعّالة �سهم �� تحس�ن الأداء المؤس��ي.

 

 ال��نامج  أهداف
 

 المشاركون �� ��اية هذا ال��نامج التدر��ي مما ي��:  سيتمكن

 .فهم مفهوم البيانات ودورها �� صناعة القرار •

 .تحليل البيانات الكمية والنوعية باستخدام من�جيات اح��افية •

 .إعداد تقار�ر وا�حة تدعم القيادة باتخاذ القرارات المناسبة •

 .وتفس�� نتائجها KPI تصميم لوحات مؤشرات •

 .استخدام أدوات رقمية �� تحليل البيانات وعرضها بصور بصر�ة فعّالة •

 .تقييم جودة البيانات وقياس أثر القرارات •

 تحو�ل البيانات ا�خام إ�� توصيات عملية قابلة للتطبيق. •
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 : ال��نامج  محاور 

   اليوم الأول: أساسيات تحليل البيانات ودعم القرار 

 .مفهوم البيانات، أنواعها، مصادرها •

 .دورة حياة البيانات داخل المؤسسات •

 .الفرق ب�ن القرارات التقليدية والقرارات القائمة ع�� البيانات •

 .خصائص التقر�ر الفعّال ودوره �� دعم القرار •

 

  اليوم الثا�ي: أدوات وأساليب تحليل البيانات 

 .التحليل الك�ي والنو�� •

 .تحليل الانحرافات والمقارنات •

 .(Trends) تحليل الاتجاهات •

 .كمثال (اختياري) Power BI أو Excel أساسيات استخدام •

 .تقييم جودة البيانات ومصداقي��ا •

 

 اليوم الثالث: إعداد التقار�ر المهنية 

 .م�ونات التقر�ر الاح��ا�� •

 .كتابة الم�خص التنفيذي والنتائج •

 .تحو�ل الأرقام إ�� رسومات بيانية ذات مع�ى •

 . (Data Storytelling)  تقنيات سرد البيانات  •

 .صياغة التوصيات المبنية ع�� الأدلة •

 

 اليوم الرا�ع: لوحات المؤشرات واتخاذ القرار 

 .KPIs  مفهوم مؤشرات الأداء •

 . (Dashboards)  تصميم لوحات مؤشرات فعّالة •

 .تحليل المؤشرات ور�طها بالأهداف الاس��اتيجية •

 .استخدام المؤشرات �� اتخاذ القرارات التشغيلية والاس��اتيجية •
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  اليوم ا�خامس: التطبيق العم�� ودراسة ا�حالات 

 . (Case Study)  تحليل بيانات واقعية •

 .توصيات –نتائج  –إعداد تقر�ر مت�امل يتضمن تحليل  •

 .عرض التقار�ر ومناقشة القرارات •

 .تقييم فهم المشارك�ن وت�خيص أهم الدروس •

 

 لفئة المس��دفة:ا

 التخطيط والمتا�عة موظفو إدارات. 

  ذ�اء الأعمال محللو البيانات وفرق (BI). 

 الأداء المؤس��ي وا�جودة موظفو إدارات. 

 �� للقيادات إعداد التقار�ر الدور�ة العاملون. 

 الذين �عتمد عملهم ع�� البيانات المشاريع –العمليات   –المالية  –الموارد البشر�ة   موظفو. 

 المر�حون للعمل �� تحليل البيانات أو إعداد التقار�ر. 

 أي موظف مسؤول عن تقديم توصيات أو اتخاذ قرارات مبنية ع�� المعلومات. 

 

 : ا�خرجات

 إعداد تقار�ر اح��افية �عتمد ع�� البيانات. 

 تحليل بيانات المؤسسة بطر�قة علمية. 

 تقديم توصيات دقيقة تدعم اتخاذ القرار. 

 بناء لوحات مؤشرات �ساعد القيادات ع�� متا�عة الأداء. 

 تحس�ن جودة القرارات وتقليل ا�خاطر بناءً ع�� الأدلة. 

 عز�ز ثقافة “القرار المب�ي ع�� البيانات” داخل المؤسسة�. 
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 الكفاءات التدر�بية:

 تحليل البيانات  •

 إعداد التقار�ر الاح��افية  •

 التفك�� التحلي�� والنقدي •

 اتخاذ القرار المب�ي ع�� الأدلة •

 (Data Storytelling) سرد البيانات •

 قياس الأداء وتصميم المؤشرات •

 حل المشكلات بناءً ع�� البيانات  •

 

 أساليب التدر�ب: 

 التعلم القائم ع�� التكنولوجيا. •

 ا�حا�اة �� التدر�ب.  •

 التوجيھ أثناء العمل.  •

 تدر�ب بقيادة المدر��ن. •

 فرق العمل والأدوار. •

 الأفلام والفيديو. •

 دراسات حالة وورش العمل.  •


